Uzletszabalyzat — Altalanos Szerz6dési Feltételek

Szolgaltatd adatai
A szolgaltatd neve: Joint Venture Szbvetség
A szolgéltato székhelye: 1112 Budapest, RepulStéri ut 2/A.

A szolgaltato elérhetGsége, az igénybe vevGkkel valé kapcsolattartasra szolgald, rendszeresen hasznalt
elektronikus levelezési cime: jvsz@jointventure.hu

Nyilvantartasi szam: 01-02-0003201
Addszama: 19637712-2-43
Nyilvantartasban bejegyz6 hatdsag neve (cégbirdsag): Févarosi Torvényszék

Telefonszamai: +36 30 179 4615

A szerz6dés nyelve: magyar
1. Alapvet6 rendelkezések

1.1. A jelen Uzletszabalyzat (a tovabbiakban: ASZF) hatdrozza meg a Szolgéltatd, valamint az
internetes rendszerét hasznald természetes vagy jogi személy (a tovabbiakban: Vasarld) kozott
belépbjegyek és voucherek (a tovabbiakban: belép6jegyek) megvasarlasara vonatkozd szolgaltatas
igénybevételének feltételeit, valamint a Szolgaltaté, a rendezvény szervezdje és a Vasarld kozott
keletkezG jogokat és kotelezettségeket. A Szolgdltatd igy a Vasarld részére a rendszerében fellistazott
belépbjegyek megvdasdrolhatdsagat biztositja (a tovabbiakban: szolgaltatas).

1.2. A Joint Venture Szovetség jegyértékesitési felliletén keresztlil a megvasarolni kivant belépdjegy,
valamint az online fizetési szolgaltatd kivalasztdsaval a jelen dokumentumban leirt feltételek szerint
vasarlasi szerz6dés jon létre Szolgaltatd és a valasztas értékét kiegyenlit6 Vasarlod kozott.

1.3. A Szolgaltatd6 nem értékesit olyan terméket, amelyhez engedély sziikséges és ezaltal
engedélykoteles.

1.4. A weboldalon 18. életévét betdltdtt természetes személy vésarolhat. Vasarlé az ,ASZF
elfogaddsa” gomb megnyomadsaval fogadja el a Szolgaltatdsra vonatkozé szerz6dés feltételeit, egyben
jelen ASZF rendelkezéseit. A szerz6dés létrejottével a Vasarld kijelenti, hogy a jelen ASZF-ben foglalt
feltételeket megismerte és magdra nézve kotelez6nek elfogadta, tovdbba a Szolgdltatds
igénybevételéhez sziikséges adatai kezeléséhez az ASZF-ben szerepld adatkezelési rendelkezésekkel
egyetért. A létrejott szerz6dés nem mindsil irdsbeli szerz6désnek, igy az iktatott formdban nem
hozzaférhetS. A szerz6dés létrejottét a dokumentalt és elektronikusan elmentett vasarlds és az errdl
kikildott e-mail igazolja.

2. A szerz6dés targya

2.1. A szerz6dés targya a Szolgaltatd altal vasarlasra felkinalt belépbjegyek, melyek tulajdonsagai,
jellemzdi, valamint a vasarlas feltételei a Szolgaltatd weboldalan ismerhet6k meg.

2.2. Szolgaltatd kizardlag a jegyértékesitési fellletén kivalasztott, az ott szerepld vasarlasi feltételek
szerint és a felkinalt online fizetési szolgdltatd kivalasztasaval megvasarolt belépdjegyekért felel.



2.3. Vasarlé a regisztracidos adatlap kitoltésével adja meg vasarlasi adatait, Szolgdltaté ezeknek
megfelelen felel a teljesitésért és a szamla kidllitasdért. A hibas vagy hamis adatok megadasabdl
eredd karokért minden felel&sség a Vasarlét terheli. Szolgaltatéd a nyilvanvaldéan hibds vagy hamis
regisztraciot jogosult torolni, tovabba kétség esetén Vasarld valddisagat jogosult ellendrizni. A
jegyvasarlas fizetési kotelezettséggel jar, pénzvisszafizetésre vagy visszautaldsra nincs lehet&ség.

3. Adatvédelmi rendelkezések

3.1. Szolgaltatd az online regisztracié soran birtokaba jutott adatokat (név, cim, e-mail cim,
telefonszam, szamlazasi cim) az informacids dnrendelkezési jogrél és az informacidszabadsagrél sz6lé
2011. évi CXIl. torvény elGirdsai szerint bizalmasan kezeli, kizardlag a vasarldsok teljesitéséhez
hasznalja fel, azokat harmadik személynek semmilyen formaban tovdbb nem adja. Vasarlé e-mailben
kérheti adatai inaktivalasat, melyet e-mailben Szolgaltaté visszaigazol.

3.2. A Szolgaltatd, mint adatkezel§ kotelezettséget véllal arra, hogy a tevékenységével kapcsolatos
minden adatkezelés megfelel a jelen adatkezelési tdjékoztatéban és a hatdlyos jogszabalyokban
meghatdrozott elvarasoknak.

3.3. A Szolgaltatd adatkezelési alapelvei 6sszhangban vannak az adatvédelemmel kapcsolatos
hatalyos jogszabalyokkal.

3.4. Minden olyan esetben, ha a szolgaltatott személyes adatokat a Szolgaltatd az eredeti adatfelvétel
céljatdl eltér6 célra kivanja felhasznalni, errél a Vasarlot tajékoztatja, és ehhez elGzetes, kifejezett
hozzajarulasat kéri, illetSleg lehetGséget biztosit szdmdra, hogy a felhasznalast megtiltsa.

3.5. Szolgdltatd az adatok felvétele, rogzitése és kezelése soran a jogszabalyok dltal rogzitett
korlatozasokat minden esetben betartja. Szolgaltatd, mint adatkezel6 kotelezi magat, hogy semmilyen
szankciot nem érvényesit az olyan Felhasznaléval szemben, aki a nem kotelez6 adatszolgaltatast
megtagadja.

4. Vételar
A jegyek mellett feltlintetett ar azok vételara, amely egyuttal tartalmazza az altalanos forgalmi adoét is.
5. Fizetési és szdllitasi feltételek

5.1. A fizetend6 végosszeg kiegyenlitése a vasarlds végén, Szolgaltatd altal felkinalt, vele szerz6désben
allé online fizetési szolgaltaton keresztll vagy atutaldssal torténhet. Online fizetési szolgdltatén
keresztil az esemény megkezdésének id6pontjdig van lehetéség a fizetésre, atutaldssal kizarélag az
esemény idGpontjat megel6z6 3. napig bezardlag. A fizetési szolgaltaté fizetGoldalan felmerilé
esetleges hibakért a Szolgdltatdé nem tud felelGsséget vallalni. A Szolgaltatd 48 o6ran beldl
visszaigazolja a Vasarlé6 megrendelését. Abban az esetben, ha a Vasarlé belépGjegyet vasarol a
Szolgdltatd rendszerén keresztiil, a jegyvasarlas a fizetés sikeres megtorténte utdn gyakorlatilag
azonnal, valés id6ben megtorténik, és a Vasarld6 a megrendelt belépdSjegyekre vonatkozd
visszaigazolast és szamlat elektronikus levél formdjaban 48 éran beliil kézhez kapja.

5.2. Vasarld a vasarlas végén e-mailben visszaigazolast kap a regisztraciordl.
5.3. A rendezvényen torténé részvétel feltétele az érvényes jegyvasarlas.
6. Szamlaadas

6.1. Szolgdltaté minden vasarlasrdl, valamint a kapcsoldédd szolgaltatasokrdl elektronikus szamlat (e-
szamlat) bocsat ki. A vasarlas befejezése utan e-mailben kildi el azt a Vasarlo altal megadott e-mail
cimre.



6.2. Vasarlé tudomdsul veszi, hogy vasarlasardl kizardlag elektronikus uton kap szamlat, a
szamlaadatok utdlagos mddositasara-van lehet&ség.

6.3. Az elektronikus szamla PDF formatumu, Szolgaltaté altal elektronikusan alairt, idébélyeggel
elldtott dokumentum. Megfelel a 2007. évi CXXVII. térvény (Afa-tdrvény) és az elektronikus alairasrol
sz6l6 2001. évi XXXV. torvény elGirdsainak. Az e-szdmla PDF dokumentumolvasé szoftverrel (Adobe
Reader) megtekinthetd, kinyomtathatd.

7. Regisztracidcsere és belépdjegy-ar beszamitas

Vasarlénak lehet6sége van megvasarolt belépbjegyének atruhazasara a penzugy@jointventure.hu e-
mail cimen keresztil.

8. Az elallas joga

8.1. A vasdrlassal Vasarld beleegyezését adja, hogy a Szolgaltatd a teljesitést megkezdje, illetve azt
teljesitettnek tekintse. Vasarlé a 45/2014. (11.26.) Korm. rendelet 29. § (1) bekezdésének I) pontjanak
értelmében eldllasi jogot a vasarlast kovetéen — 8.2. és 8.3. pontokban leirt kivételektdl eltekintve -
nem gyakorolhat, tekintettel arra, hogy a szabadid&s tevékenységekhez kapcsolédd szolgaltatas egy
meghatarozott id6pontra vagy idGsdvra szol.

8.2. A JVSZ “Companies for the Future Award” Dijatadé Gadla rendezvény foglalds dijmentes
lemondasara az esemény idépontjat megel6z6 30. napig van lehetGség, ezt kovetGen a foglaldsi dij
visszatéritésére nincs mdd, igy a 30 napon beliili lemondas utdn a Szolgaltatd a foglaldsi dij 100%-at
kotbérként szamitja fel.

8.3. Mas rendezvény esetében a rendezvény el6tti 10. napig torténé lemondasa esetén a Szolgdltatéd
biztositja a belépbjegy atruhazasanak lehetdségét, azt kovetSen a foglaldsi dij visszatéritésére nincs
mad, igy a 10 napon belili lemondas utan a Szolgaltatoé a foglaldsi dij 100%-at kdtbérként szamitja fel.

9. Panaszkezelés

Vasarlé e-mailben jelezheti problémajat penzugy@jointventure.hu e-mail cimen. Szolgaltaté a
beérkezett e-mailt 72 éran belil megvalaszolja, illetve megkezdi az esetleges probléma kivizsgalasat.
Szolgdltatd a penzugy@jointventure.hu cimre beérkezd leveleket elektronikus rendszerben, allapotuk
szerint osztalyozva nyilvantartja és meg6érzi.

10. Egyéb
10.1. Szolgaltato és a Vasarlé a vitds ligyeiket igyekeznek békés Uton rendezni.

10.2. Vasarlé tudomasul veszi, hogy az OTP SimplePay a(z) [Joint Venture Szovetség] ([1112 Budapest,
RepuldStéri ut 2/A.]) adatkezeld altal a(z) [menedzserek.hu] felhasznaloi adatbazisaban tarolt alabbi
személyes adatai atadasra keriilnek az OTP Mobil Kft. (1093 Budapest, Kozraktar u. 30-32.), mint
adatfeldolgozé részére. Az adatkezel6 altal tovabbitott adatok kore az aldbbi: [vezetéknév, keresztnéy,
cégnév, addszam, szamlazasi és szallitasi cim].

10.3. Az adatfeldolgozd altal végzett adatfeldolgozasi tevékenység jellege és célja a SimplePay

Adatkezelési tajékoztatdban, az alabbi linken tekinthet§ meg: http://simplepay.hu/vasarlo-aff

10.4. Amennyiben a regisztracié harmadik fél altal rendezett el6addasra vagy programra vonatkozik és
az el6adas elmarad, a jegycserét, illetve a visszavaltast a harmadik fél (rendezd) altal meghatarozott
feltételek szerint biztositja.


mailto:penzugy@jointventure.hu

Jelen ASZF-ben nem szabdlyozott kérdésekben a hatalyos Polgari Torvénykényv rendelkezései az
irdnyaddak.

Budapest, 2024. szeptember 3.



